
Конспект за изпит 

 

№ Въпрос 

1 Предмет, цел и източници на потребителското право 

2 Основни права на потребителите 

3 Договори извън търговския обект и договори от разстояние 

4 Особени правила, регулиращи способите за продажба 

5 Нелоялни търговски практики. Видове и мерки за установяването и 

предотвратяването им 

6 Обща безопасност на стоките и услугите 

7 Доставка на стоки. Прехвърляне на риска 

8 Съответствие на услугите 

9 Отговорност за вреди, причинени от дефект на стока 

10 Неравноправни клаузи в потребителски договори 

11 Договори за разпределено във времето право на ползване на собственост. 

Договори за дългосрочни ваканционни продукти. Договори за препродажба и 

замяна 

12 Административни органи за защита на потребителите 

13 Сдружения на потребителите. Национален съвет за защита на потребителите 

14 Производство по подаване на потребителски жалби и сигнали 

15 Алтернативно решаване на потребителски спорове. Помирителни комисии 

16 Устройство и правомощия на Комисията за защита на потребителите (КЗП) 

17 Сключване на договори чрез електронни средства 

18 Предоставяне на цифрово съдържание и цифрови услуги на потребители 

19 Съответствие на цифровото съдържание и цифровите стоки и услуги 

20 Средства за защита на потребителите при предоставяне на цифрово 

съдържание, цифрови стоки и услуги. Рекламация и право на регресен иск 
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